ADATVEDELMI NYILATKOZAT
HouseHold 4YOU Kft.

A HouseHold 4YOU Korlatolt Felel6sségi Tarsasag (HouseHold 4YOU Kft., mint Szolgaltatd) a
www.household.hu honlapon lehetévé teszi a szolgdltatdsanak, tevékenységi korének,
tarsasagi adatainak megismerését, valamint szolgdltatasainak megrendelését. Ennek sordn a
Szolgaltatd a szolgdltatast megrendel6k (Megrendeldk) adatait kezeli.

Az adatok kezelésével 6sszefliggésben a Szolgaltatd eziton tajékoztatja a szolgdltatdsokat
megrendel6 latogatdit a honlapon altala kezelt személyes adatokrdl, a személyes adatok
kezelése korében kovetett elveirél és gyakorlatardl, a személyes adatok védelme érdekében
tett szervezési és technikai intézkedéseirdl, valamint az érintettek jogai gyakorlasanak
modjardl és lehetbségeirdl.

A Szolgaltatd a rogzitett személyes adatokat bizalmasan, az adatvédelmi jogszabdlyokkal és
nemzetkdzi ajanlasokkal 6sszhangban, a jelen nyilatkozatnak megfelel6en kezeli.

Fogalmak

Az 1992. évi LXIII. torvény (tovabbiakban Avtv.) rendelkezik a személyes adatok védelmérdl és
a kozérdek adatok nyilvanossagaral.

A torvény értelmében:

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fliggetlenil az adatokon végzett barmely mivelet, vagy
a mliveletek 6sszessége, igy példaul gylijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatdsa, felhaszndldsa, tovabbitasa, nyilvdnossagra hozatala, 6sszehangoldsa, vagy
Osszekapcsoldsa, zdarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi
felhasznaldasanak megakadalyozasa. Adatkezelésnek szamit a fénykép-, hang-, vagy
képfelvétel készitése, valamint a személy azonositdsara alkalmas fizikai jellemzdk (pl. ujj- vagy
tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése is.

AdatkezelS: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé
szervezet, aki, vagy amely az adat kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre
(beleértve a felhaszndlt eszkdzt) vonatkozo dontéseket meghozza és végrehaijtja, vagy az altala
megbizott adatfeldolgozéval végrehajtatja.

Személyes adat: barmely meghatarozott (azonositott vagy azonosithatd) természetes
személlyel (a tovabbiakban: érintett) kapcsolatba hozhaté adat, az adatbdl levonhatd, az
érintettre vonatkozdé kovetkeztetés. A személyes adat az adatkezelés sordn mindaddig
meglrzi e minGségét, amig kapcsolata az érintettel helyreallithatd. A személy kilondsen akkor
tekinthet6 azonosithatdnak, ha 6t - kdzvetleniil vagy kdzvetve - név, azonosito jel, illetGleg egy
vagy tobb, fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara
jellemzdé tényez6 alapjan azonositani lehet.



Adatfeldolgozas: az adatkezelési mliveletekhez kapcsolédd technikai feladatok elvégzése,
fliggetlenll a mUveletek végrehajtdsdhoz alkalmazott mddszertdl és eszkoztdl, valamint az
alkalmazas helyétdl.

Adattovabbitas: valamely adat hozzaférhetévé tétele meghatdrozott harmadik személy
szamara.

Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly mddon, hogy a helyredllitasuk nem
lehetséges.

Hozzajarulas: az érintett kivansaganak 6nkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely megfelel6
tdjékoztatdson alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését a rd vonatkozd személyes
adatok teljes kor( vagy egyes muveletekre kiterjedd kezeléséhez.

Az adatkezel6 megnevezése
HouseHold 4YOU Korlatolt FelelGsségli Tarsasag
Az adatkezel6 elérhet6sége: a www.household.hu Kapcsolat oldalan megadottak alapjan.

Az adatkezel6 nyilvantartasba vételi azonositdja: tekintettel arra, hogy az adatkezelés az
adatkezelGvel Ugyfélkapcsolatban 3allé felhasznaldkra vonatkozik, igy a személyes adatok
védelmérdl és a kozérdekl adatok nyilvanossagardl szélé 1992. évi LXIII. torvény 30. § a)
pontja alapjan az adatkezelés adatvédelmi nyilvantartasba vétele nem sziikséges.

Az adatkezelés meghatdrozdasa

Az adatkezelés, igy a honlapon a Megrendel6kre vonatkozd azonositd és szallitasi, szamlazasi
adatok rogzitése, a honlapon elérhetd szolgdltatasok lGzemeltetéséhez, a kapcsolattartashoz
és tajékoztatdshoz sziikséges mértékben torténik.

Az adatkezelés jogalapja

A Szolgdltato altali adatkezelésekre az Avtv. 3. § (1) bekezdés a) pontja szerint a regisztrald
Felhasznaldk onkéntes hozzajaruldsa alapjan, valamint az elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasok, valamint az informdcids tdrsadalommal Osszefliggd szolgdltatasok egyes
kérdéseir6l szélé 2001. évi CVII. torvény (Ektv.) alapjan keril sor. A hozzdjarulast a
Megrendel6 a honlap (és a szolgaltatds) hasznalatdval, valamint a megrendeléssel adja meg.

Kezelt adatok

Az adatkezel6 a honlapon torténé vasarlas soran rendelkezésre bocsatott adatokat kezeli. A
megrendelés soran a Megrendel6nek kotelez6en meg kell adnia a kdvetkez6 személyes
adatokat: vezeték- és keresztnév, postacim, telefonszam, e-mail cim. A Megrendel6 ezen tul
nem kotelezé jelleggel tovabbi adatokat is megadhat.



Az adatkezelés célja

A megrendelés sordn kotelez6en megadandd személyes adatok kezelésének célja a honlap
latogatdéinak a honlapon keresztil elérhet6 szolgaltatdsok igénybevételéhez sziikséges
azonositasa, a Megrendel6kkel torténé szerz6déskotés és a kiszallitds lehetévé tétele, a
szolgaltatdsok nyujtasdnak, a teljesités megfelel6ségének dokumentaldsa, szamldzas. Az
adatkezelés a fenti célokbdl is kizardlag a torvényben meghatarozott mddon, a cél
megvaldsulasahoz sziikséges mértékben és ideig és kizardlag azzal a személyes adattal
torténik, amely a fenti célok megvaldsuldsahoz elengedhetetleniil sziikséges és a cél elérésére
alkalmas.

Adatkezelés idGtartama

A megrendelés soran kotelez6en megadott személyes adatok kezelése a megrendeléssel
kezdddik és a szolgdltatas teljesitését kovetd szamlazasig tart. Nem kotelez6 adatok esetén az
adatkezelés az adat megadasdnak id6pontjatdl a konkrét adat torléséig tart. Szolgaltatd a
szamldzasbol eredd adatok kezelését a vonatkozd jogszabdlyok, adotorvények alapjan,
klénosen az addzas rendjérdl szold 2003. évi XClI. torvényben foglaltaknak megfelel6 ideig
kezeli.

Adattovabbitas, adatfeldolgozas

A Megrendel6re vonatkozdé személyes adatok tovabbitdsara kizarélag torvényben
meghatarozott esetben, illetve a Megrendel6 hozzajarulasa alapjan keriilhet sor. Az alapul
fekvé informatikai rendszer Uzemeltetése, a megrendelések teljesitése, az elszamolas
rendezése korében a Szolgdltatd adatfeldolgozét (pl. rendszeriizemeltetd, fuvarozdé villalat,
konyveld) vehet igénybe. Az alapul fekvé informatikai rendszer lzemeltetése korében a
Szolgdltatd adatfeldolgozdkat vesz igénybe, akik a szerver Ulzemeltetésének technikai
mdveleteit végzik.

Adatbiztonsag

Az adatkezel6 minden sziikséges |épést megtesz, hogy biztositsa a Megrendel6k altal
megadott személyes adatok biztonsagat mind a halézati kommunikacié soran, mind az adatok
tarolasa, 6rzése soran. Az adatkezel6 a megadott személyes adatokat a Magyar Koztarsasag
terliletén, a rendszer lGzemeltetését végzé adatfeldolgozdknal telepitett, 24 6rds 6rzéssel
védett, dedikalt szerveren tarolja.

A Felhasznaldk jogai és jogérvényesitési lehetGségei

A honlap Megrendel6je barmikor jogosult tajékoztatast kérni az adatkezel6 altal kezelt, ra
vonatkozd személyes adatokrdl, tovabba barmikor mddosithatja, vagy torolheti adatait a
honlapon feltlintetett kapcsolati csatornakon kiildott jelzésével. Az adatkezel§ a Megrendel6
kérésére tajékoztatast ad a rd vonatkozo, altala kezelt adatokrdl, az adatkezelés céljardl,
jogalapjardl, idétartamardl, tovabba arrdl, hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy kaptak meg
adatait. Az adatkezel6 a kérelem benyujtasatol szamitott 30 napon beliil irdsban adja meg a
kért tajékoztatast. Az érintett a jogait a honlapon megadott kapcsolat-felvételi cimeken,



kiilonoésen az info@household.hu email-cimen gyakorolhatja. A Megrendelé barmely, az
adatkezeléssel kapcsolatos kérdéssel, illetve észrevétellel a Szolgaltatd munkatdrsahoz
fordulhat a megadott cimen. A Megrendel§ bdarmikor jogosult a helytelenll rogzitett
adatainak helyesbitését vagy azok torlését kérni. Az adatkezel6 a kérelem beérkezésétdl
szamitott 3 munkanapon bellil torli az adatokat, ez esetben azok nem lesznek Ujra
helyreallithatoak. A torlés nem vonatkozik a jogszabaly (pl. szamviteli szabalyozas) alapjan
szlikséges adatkezelésekre, azokat Szolgaltaté a sziikséges id6tartamig megérzi.

A Felhasznal6 az Avtv., valamint a Polgari Torvénykonyv (1959. évi IV. torvény) alapjan birdsag
el6tt érvényesitheti jogait, kérheti tovabba az adatvédelmi biztos segitségét is (1051
Budapest, Nador u. 22. Postacim: 1387 Budapest Pf. 40, tovabbi informacio:
http://abiweb.obh.hu/abi/).

Amennyiben a Megrendel6 a szolgdltatds igénybevételéhez a megrendelés sordan harmadik fél
adatait adta meg, vagy a honlap hasznalata sordn barmilyen médon kart okozott, a Szolgdltaté
jogosult a Megrendel6vel szembeni kartérités érvényesitésére. A Szolgdltatd ilyen esetben
minden téle telhetf segitséget megad az eljaré hatdsagoknak a jogsérté személy
személyazonossaganak megallapitdsa céljabal.

Elektronikus levélcimek felhasznalasa

A Szolgaltato kiemelt figyelmet fordit az altala kezelt elektronikus levélcimek felhasznalasanak
jogszerliségére, igy azokat csak az alabbiakban meghatdrozott moddon hasznalja fel
(tdjékoztatd vagy reklam-) e-mail kildésére. Az e-mail-cimek kezelése elsGsorban a
Megrendel6 azonositdsat, a megrendelések teljesitése soran a kapcsolattartast szolgalja, igy
els6sorban ennek érdekében keriil sor e-mail kildésére. A Szolgaltaté altal nyujtott
szolgaltatasok, vagy az Uzletszabdlyzat valtozésa esetén a véltozasokra vonatkozd, valamint a
Szolgdltatd egyéb hasonld szolgdltatdsaira vonatkozd tajékoztatast a Szolgdltatd bizonyos
esetekben, elektronikus formaban, e-mailben juttatja el az érintettek részére. A Szolgaltatd
altal Gzemeltetett hirlevelek hirdetéseket tartalmazhatnak. Szolgaltaté hirlevelet csak a
Megrendel6 el6zetes, egyértelmd, kifejezett és 6nkéntes hozzajaruldsa esetén kiild, amelyre
a megrendelés sordn megadott névvel, lakcimmel és az erre vonatkozo feliilet kitoltésével ad
hozz3jaruldst. A Megrendel6 a megrendelés soran tud feliratkozni. A hirlevélrél a Megrendel6
barmikor ingyenesen, indoklas nélkiil leiratkozhat a hirlevélben jelzett médon.

Az adatvédelmi nyilatkozat modositasanak lehetdsége

Az adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy jelen adatvédelmi nyilatkozatot a Megrendel6k el6zetes
értesitése mellett egyoldalian mddositsa. A mddositds hatdlyba [épését kovetben a
Megrendel6 a szolgdltatds haszndlataval rdutald magatartassal elfogadja a hatdlyos
modositott adatvédelmi nyilatkozatot.



